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LA GESTION D’UN INCIDENT  

• Prenez les mesures nécessaires pour  
minimiser tout impact négatif.

• Ne défiez personne, mais exprimez-vous  
avec confiance.

• Quittez les lieux en cas d’agressivité, de 
langage grossier, de comportement inattendu, 
d’impolitesse ou d’injures.

• Appelez le 911 si vous êtes en danger.

• Faites le bilan de la situation avec l’équipe de 
sages-femmes.
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APRÈS LA VISITE

• Informez votre équipe que vous avez quitté le 
domicile en toute sécurité.

• Rédigez rapidement vos notes après la visite.

• Transmettez l’information nécessaire à l’équipe 
ou à toute sage-femme participant aux soins.

• Faites le bilan et planifiez les prochaines étapes.
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LA VISITE

• Assurez-vous que votre cellulaire  
est bien chargé.

• Stationnez-vous dans un endroit facile  
d’accès, aussi près que possible du domicile.

• Portez attention à votre environnement.

• Surveillez les signes de menace ou de violence.

N’effectuez pas la visite  
si vous voyez des signes  
de danger.
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LE PLAN

• Sachez la raison de votre visite.

• Votre équipe devrait être au courant des détails 
de votre visite (nom de la personne, adresse, 
heure d’arrivée).

• Informez votre équipe de tout retard par rapport 
à votre retour.

• Des politiques et des plans doivent être mis en 
place pour assurer la sécurité et la communication.

• Portez des vêtements et des souliers confortables qui 
vous permettent de bouger en toute sécurité; prenez 
en compte les codes culturels respectés par la famille.

Assurez-vous de planifier ce  
que vous ferez avant, pendant  
et après la visite à domicile.
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L’ORGANISATION DE LA VISITE

• Passez en revue toutes les informations 
disponibles et évaluez les risques.

• Quelle est leur origine culturelle?

• La visite devrait-elle se faire à deux?

• Peut-elle avoir lieu entre 9 h et 17 h?

• Devriez-vous prévoir un autre lieu de rencontre?

• Pouvez-vous joindre la personne juste avant la visite?

• La personne souhaite-t-elle être rencontrée chez elle?

Si vous pensez qu’il y a un  
risque pour votre sécurité,  
ne faites pas la visite sans 
planification adéquate.
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FICHE-CONSEIL Planification de la sécurité pour les visites à domicile

Visitez canadianmidwives.org/fr/violence-familiale/ pour consulter d’autres ressources.
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